
Valutazione del rischio [*]

Indicatore 1 Indicatore 2 Indicatore 3 Indicatore 4 Indicatore 5 Giudizio sintetico Motivazione

Il processo presenta profili di 
discrezionalità

Il processo ha rilevanza 
economica (diretta o indiretta)

Il processo è gestito isolatamente da uno o 
pochi soggetti (in tutto o in parte)

In relazione al processo considerato, si sono registrati, 
in passato, episodi corruttivi o comunque di mala 

amministrazione, accertati dall'Egrib (procedimento 
disciplinare) o dall'Autorità Giudiziaria 

In relazione al processo considerato, in caso di 
avveramentto del rischio si registrano, in capo 

all'Egrib, impatti negativi (dal punto di vista 
economico, reputazionale o organizzativo)

1) Rilevazione dei fabbisogni di personale
1) Definizione dei fabbisogni di personale al fine di 
favorire determinati soggetti 

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Continuativa
Piano dei fabbisogni di personale 
adeguatamente motivato (Sì/No)

Sì
Dirigente Area 

Amministrazione

2) Valutazione dei vincoli normativi alle assunzioni 
2) Inosservanza dei vincoli normativi alle assunzioni 
per favorire determinati soggetti

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Continuativa
Numero di interventi formativi                                                         

realizzati nell'anno
> 1

Dirigente Area 
Amministrazione

1) Definizione dei requisiti richiesti per la copertura 
del posto

1) Previsione di requisiti personalizzati al fine di 
favorire la selezione di determinati candidati

2) Predisposizione e pubblicazione del bando di 
concorso

2) Inadeguata o carente pubblicità della selezione

3) Adempimenti propedeutici allo svolgimento della 
procedura concorsuale

3) Criteri di valutazione dei requisiti non predefiniti e 
non oggettivi, volti a favorire determinati candidati

4) Nomina della commissione di concorso
4) Non corretta valutazione del possesso dei requisiti 
allo scopo di favorire determinati candidati

5) Adempimenti successivi allo svolgimento della 
procedura concorsuale

5) Irregolare composizione della commissione di 
concorso, finalizzata a favorire determinati candidati

2) Predisposizione e pubblicazione dell'avviso di 
mobilità

2) Inadeguata o carente pubblicità della procedura

3) Adempimenti propedeutici allo svolgimento della 
procedura selettiva

3) Irregolare composizione della commissione 
esaminatrice, finalizzata a favorire determinati 
candidati

4) Nomina della commissione esaminatrice

5) Adempimenti successivi allo svolgimento della 
procedura selettiva

1) Definizione dei requisiti richiesti per la copertura 
del posto

1) Previsione di requisiti personalizzati al fine di 
favorire la selezione di determinati dipendenti

2) Predisposizione e pubblicazione dell'avviso di 
progressione

3) Adempimenti propedeutici allo svolgimento della 
procedura selettiva

4) Nomina della commissione esaminatrice

5) Adempimenti successivi allo svolgimento della 
procedura selettiva

1) Analisi e definizione dei fabbisogni di beni e 

servizi  e di eventuali lavori per il triennio di 

riferimento

1) Definizione di un fabbisogno non rispondente a 
criteri di efficienza/efficacia/economicità, ma alla 
volontà di premiare interessi particolari

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Continuativa
Programma triennale e/o annuale degli 

acquisti adeguatamente motivato 
(Sì/No)

Sì
Dirigente Area 

Amministrazione

2) Predisposizione e pubblicazione dei programmi 

triennali di cui all'art. 37 del D. Lgs. n. 36/2023, al 

verificarsi dei relativi presupposti

2) Alterazioni nella definizione del fabbisogno al fine di 
configurare motivi a sostegno di affidamenti diretti e/o 
procedure negoziate

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Continuativa
Numero di interventi formativi realizzati 

nell'anno
> 1

Dirigente Area 
Amministrazione

1) Nomina del Responsabile Unico di Progetto (RUP) 1) Nomina illegittima del RUP 

2) Improprio utilizzo di sistemi di affidamento 
(soprattutto diretto) al fine di favorire un determinato 
operatore economico

3) Ricorso a proroghe/rinnovi non consentiti e/o in 
assenza dei presupposti di legge

4) Mancata previsione di requisiti previsti per legge o 
definizione di requisiti tecnico-economici finalizzati ad 
agevolare particolari operatori economici

4) Definizione di criteri di valutazione dell'offerta 
tecnica e/o economica per agevolare particolari 
operatori economici

5) Rilevazione di informazioni riservate su procedure 
non ancora avviate/pubblicate

1) Selezione del contraente
1) Inosservanza del principio di rotazione negli 
affidamenti diretti/ procedure negoziate                                               

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Continuativa
Numero di atti adeguatamente motivati 

sul totale degli atti adottati
100% Dirigente di Area

2) Accertamento dei requisiti dichiarati e verifica 
dell'insussistenza di cause ostative alla stipula del 
contratto

2) Azioni e condotte tese a restringere indebitamente la 
platea dei partecipanti alla procedura al fine di favorire 
un determinato operatore economico                                 

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Continuativa
Numero di interventi formativi realizzati 

nell'anno
> 1 Dirigenti di Area 

3) Stipula del contratto
3) Alterazione e/o omissione di controlli e verifiche al 
fine di favorire un aggiudicatario privo dei requisiti

M16 - Disciplina del conflitto di 
interessi in materia di contratti 

pubblici
Da introdurre Continuativa

Acquisizione delle dichiarazioni in 
materia di conflitto di interessi previste 

per la fase dell'affidamento (Sì/No) 
Sì Dirigente di Area

1) Verifica della corretta esecuzione delle prestazioni 
previste nel contratto (ivi compreso, per i contratti 
finanziati con fondi PNRR - il rispetto dei principi 
trasversali)

1) Mancata o insufficiente verifica della corretta 
esecuzione del contratto e/o mancata contestazione 
degli inadempimenti contrattuali al fine di favorire 
l'appaltatore

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Misura continuativa
Numero di atti adeguatamente motivati 

sul totale degli atti adottati
100% Dirigenti di Area 

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Misura continuativa
Numero di interventi formativi realizzati 

nell'anno
> 1 Dirigenti di Area 

M16 - Disciplina del conflitto di 
interessi in materia di contratti 

pubblici
Da intodurre Misura continuativa

Acquisizione delle dichiarazioni in 
materia di conflitto di interessi previste 

per la fase dell'esecuzione (Sì/No)
Sì Dirigenti di Area 

1) Controllo della conformità/ regolare esecuzione 
del contratto 

1) Alterazioni o omissioni nell'attività di controllo della 
conformità/regolare esecuzione del contratto, al fine di 
perseguire interessi privati o in ogni caso diversi da 
quelli della stazione appaltante

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Misura continuativa
Numero di atti adeguatamente motivati 

sul totale degli atti adottati
100% Dirigenti di Area 

2) Pagamento delle prestazioni

2) Effettuazione di pagamenti ingiustificati o sottratti 
alla tracciabilità dei flussi finanziari e/o alterazione 
delle tempistiche dei pagamenti al fine di favorire 
l'appaltatore

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Misura continuativa
Numero di interventi formativi realizzati 

nell'anno
> 1 Dirigenti di Area 

1) Rilevazione dei dati relativi ai progetti finanziati 
(procedure di affidamento - avanzamenti fisici, 
procedurali e finanziari) con  raccolta e 
catalogazione della documentazione probatoria

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da introdurre Misura continuativa
Numero di interventi formativi realizzati 

nell'anno
> 1

Dirigente Area Servizio 
Idrico Integrato

2) Inserimento dei dati ed eventuali documenti nella 
piattaforma REGIS e verifica dell'avvenuta 
accettazione da parte del sistema

M18 - Alimentazione Sezione 
“Attuazione Misure PNRR” del 

sito web istituzionale
Da introdurre Misura continuativa

Pubblicazione nella sezione 
"Attuazione Misure PNRR" del sito web 

istituzionale dei dati e informazioni 
richiesti dalle circolari del MEF -RGS 

(Sì/No)

Sì
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato

Basso Alto Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un non trascurabile livello di 
discrezionalità e può presentare un significativo grado di 

rilevanza economica a seconda degli importi dei contratti in 
esecuzione. L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, 
comportare un significativo danno reputazionale all'Ente

Eccessiva complessità e 
frammentarietà/scarsa chiarezza della 
normativa di riferimento                                                               
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo    
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Alto Basso Alto Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un non trascurabile livello di 
discrezionalità e presenta un notevole grado di rilevanza 
economica. L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, 

comportare un significativo danno economico e reputazionale 
all'Ente

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                            
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Alto Basso Alto Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un non trascurabile livello di 
discrezionalità e può presentare un significativo grado di 

rilevanza economica a seconda degli importi dei contratti in 
esecuzione. L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, 
comportare un significativo danno reputazionale all'Ente

Misure di prevenzione                                                   
di livello generale

Misura di prevenzione                                              
di livello specifico

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Alto

Alto

Alto

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Il rischio è valutato complessivamente ALTO in quanto il 
processo è caratterizzato da un alto livello di discrezionalità e 

può presentare un significativo grado di rilevanza economica a 
seconda degli importi a base di gara

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un non trascurabile livello di 
discrezionalità e può presentare un significativo grado di 

rilevanza economica a seconda degli importi a base di gara. 
L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, comportare un 

significativo danno reputazionale all'Ente

Il rischio è valutato complessivamente ALTO, sussistendo un 
elevato livello di discrezionalità. L'avveramento del rischio 

potrebbe,inoltre, comportare un significativo danno 
reputazionale all'Ente

Stato di 
attuazione

Tempistica di attuazione

1.3 Assunzione di personale mediante mobilità volontaria

1) Definizione dei requisiti richiesti per la copertura 
del posto

Area "Amministrazione"

1) Omessa o scarsa previsione nell'avviso di criteri 
oggettivi predeterminati rispetto alle effettive esigenze 
dell'Ente al fine di favorire candidati prederminati  

4) Insufficienza di meccanismi oggettivi e trasparenti 
di valutazione e comparazione non obiettiva allo scopo 
di favorire candidati particolari

Alto Alto

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento        Esercizio 
prolungato ed esclusivo della 
responsabilità di un processo da parte di 
pochi o di un unico soggetto               
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                   
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno  

Continuativa

Programmazione dei fabbisogni di personale Alto Medio Medio

Alto Alto Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO,  sussistendo un 
elevato livello di discrezionalità, favorito anche da una copiosa 

e complessa normativa di riferimento. L'avveramento del rischio 
potrebbe, inoltre, comportare un significativo danno 

reputazionale all'Ente

Il rischio è valutato complessivamente ALTO, sussistendo un 
elevato livello di discrezionalità. L'avveramento del rischio 

potrebbe, inoltre, comportare un significativo danno 
reputazionale all'Ente

Basso AltoAlto

Risultato atteso

Numero di interventi formativi                                                         
realizzati nell'anno

> 1
Dirigente Area 

Amministrazione

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Continuativa
Numero di interventi formativi                       

realizzati nell'anno

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Continuativa
Numero di atti adeguatamente motivati 

sul totale degli atti adottati
100% Dirigenti di Area 

> 1 Dirigenti di Area 

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da attuare Continuativa

100%
M14 - Obbligo di adeguata 

motivazione degli atti
Da introdurre

Indicatore di attuazione

Numero di interventi formativi                                                         
realizzati nell'anno

Basso Alto Alto

MAPPATURA DEI PROCESSI 

1.1 Area "Amministrazione"

1.2 Assunzione di personale mediante                           procedure 
concorsuali

Area "Amministrazione"

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                                              

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                
Esercizio prolungato ed esclusivo della 
responsabilità di un processo da parte di 
pochi o di un unico soggetto                        
Carenza di condivisione nella gestione del 
processo                                              
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno                                                              

IDENTIFICAZIONE, ANALISI E VALUTAZIONE DEL  RISCHIO CORRUTTIVO

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
presentando un elevato livello di discrezionalità, il processo è 
comunque caratterizzato da una notevole condivisione delle 

attività, che ne garantisce un adeguato controllo. L'avveramento 
del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 

danno reputazionale all'Ente

Basso

Alto

Basso Medio

AltoBasso

Processo Responsabilità

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Acquisizione delle dichiarazioni in 
materia di conflitto di interessi previste 
per la fase della progettazione (Sì/No)

Sì

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Continuativa
Numero di atti adeguatamente motivati 

sul totale degi atti adottati
100%

M01, M02, M03,  M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Dirigenti di Area 

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

> 1

Numero di interventi formativi                                                         
realizzati nell'anno

> 1
Dirigente Area 

Amministrazione

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Dirigente Area 
Amministrazione

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Continuativa
Numero di atti adeguatamente motivati 

sul totale degi atti adottati
100% Dirigente Area 

Amministrazione

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Dirigente Area 
Amministrazione

Da introdurre

Continuativa
M15 - Formazione specialistica 

di settore

Numero di atti adeguatamente motivati 
sul totale degi atti adottati 

Da attuare Continuativa

AltoAlto Alto2.1 Alto Basso

Area di rischio 

Alto

1. Reclutamento del personale                                               
Concorsi e prove selettive (*)

Alto Alto

Programmazione Area "Amministrazione"

Eventi a rischio corruzione Fattori abilitantiAttività

1.4 Progressioni fra le aree Area "Amministrazione"

2) Irregolare composizione della commissione 
esaminatrice, finalizzata a favorire determinati 
candidati

3) Valutazioni non imparziali o alterate e condotte su 
criteri non predefiniti e non oggettivi, volti a favorire 
determinati dipendenti

Esercizio prolungato ed esclusivo della 
responsabilità di un processo da parte di 
pochi o di un unico soggetto                       
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                   
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno  

Alto

TRATTAMENTO DEL RISCHIO CORRUTTIVO

M16 - Disciplina del conflitto di 
interessi in materia di contratti 

pubblici 
Da introdurre Continuativa

Responsabile 
dell'attuazione

Distorsione ed alterazione dei risultati delle attività di 
monitoraggio, raccolta ed elaborazione dei dati per 
agevolare interessi privati o comunque diversi 
dall'interesse pubblico dell'Ente

Dirigente Area 
Amministrazione

Da attuare

Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un non trascurabile livello di 
discrezionalità e può presentare un significativo grado di 

rilevanza economica a seconda degli importi a base di gara. 
L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, comportare un 

significativo danno reputazionale all'Ente

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                                
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno                 

Alto Alto

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                            
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno 

Alto Alto BassoAlto

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                                
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                        
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno                                                                    

Alto Basso Alto
Area "Amministrazione"               

Area "Servizio Idrico Integrato"   
Area "Servizio Rifiuti"

2.2 Progettazione 
Area "Amministrazione"               

Area "Servizio Idrico Integrato"   
Area "Servizio Rifiuti"

2.4 Esecuzione del contratto
Area "Amministrazione"                                 

Area "Servizio Idrico Integrato"              
Area "Servizio Rifiuti"

2.5 Rendicontazione del contratto

2) Approvazione di modifiche/varianti in corso di 
esecuzione del contratto

Area "Amministrazione"                                 
Area "Servizio Idrico Integrato"              

Area "Servizio Rifiuti"

2) Scelta della procedura di affidamento

3) Predisposizione degli atti della procedura

2. Contratti pubblici (*)

2.6
Monitoraggio, controllo e rendicontazione dei contratti  
finanziati da fondi PNRR per i quali l'EGRIB non si avvale 

di soggetti attuatori esterni 

2.3 Affidamento 

Area "Servizio Idrico Integrato" 

2) Approvazione di modifiche/varianti in corso d'opera 
in assenza dei presupposti di legge al fine di favorire 
l'appaltatore

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                            
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Alto



3.1 Rilascio pareri su strumenti urbanistici o di 
pianificazione relativi al Servizio Idrico Integrato

1) Istruttoria finalizzata al rilascio del parere Area "Servizio Idrico Integrato"
 Insufficienza e/o inadeguatezza dell'istruttoria al fine 
di rilasciare pareri positivi a favore di determinati 
soggetti

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                            
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Medio Basso Medio Alto

Il rischio è  valutato complessivamente ALTO in quanto il 
processo è caratterizzato da un elevato livello di discrezionalità 

e presenta un significativo grado di rilevanza 
economica.L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, 

comportare un danno reputazionale all'Ente. Il processo è 
tuttavia caratterizzato da condivisione delle attività all'interno e 

all'esterno dell'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M14 -Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Misura continuativa
Numero di pareri adeguatamente 

motivati sul totale dei pareri rilasciati
100%

Dirigente Area Servizio 
Idrico Integrato

3.2 Rilascio pareri in materia ambientale relativi al Servizio 
di Gestione Integrata dei Rifiuti

1) Istruttoria finalizzata al rilascio del parere Area "Servizio Rifiuti"
 Insufficienza e/o inadeguatezza dell'istruttoria al fine 
di rilasciare pareri positivi a favore di determinati 
soggetti

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                                                            
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Medio Basso Medio Alto

Il rischio è  valutato complessivamente ALTO in quanto il 
processo è caratterizzato da un elevato livello di discrezionalità 

e presenta un significativo grado di rilevanza 
economica.L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, 

comportare un danno reputazionale all'Ente. Il processo è 
tuttavia caratterizzato da condivisione delle attività all'interno e 

all'esterno dell'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Misura continuativa
Numero di pareri adeguatamente 

motivati sul totale dei pareri rilasciati
100%

Dirigente Area Servizio 
Rifiuti

1) Predisposizione e pubblicazione dell'avviso 
pubblico in attuazione delle disposizioni regionali di 
riferimento

2) Istruttoria delle richieste finalizzata alla 
individuazione dei soggetti beneficiari

1) Acquisizione ed elaborazione di tutti i dati ed 

elementi necessari per la predisposizione o 

l'aggiornamento del Piano

2) Elaborazione dei documenti di Piano e 

trasmissione agli enti competenti 

1) Verifica delle capacità economiche/finanziarie e 

organizzative degli operatori presenti sul mercato e 

sul territorio

2) Predisposizione degli atti conseguenti

1) Applicazione delle disposizioni in materia 

previste da ARERA

2) Trasmnissione della convenzione ad ARERA per 
l'approvazione preliminare

1) Applicazione delle disposizioni in materia 

previste da ARERA

2) Trasmnissione dei documenti ad ARERA per 
l'approvazione preliminare

1) Verifica della compatibilità degli interventi con il 

Piano degli Interventi approvato

2) Verifica della compatibilità degli interventi con le 
criticità rilevate e gli obiettivi fissati

1) Controllo sulla corretta realizzazione degli 

interventi e verifica delle spese sotenute dal 

gestore

2) Verifiche in situ dei lavori eseguiti e 
implementazione delle piattaforme di monitoraggio

1) Esame della documentazione a supporto della 

richiesta di liquidazione

2) Richiesta alla Regione del trasferimento delle 

risorse da liquidare al gestore

3) Liquidazione al gestore delle somme trasferite 
dalla Regione

1) Verifica delle attività svolte e dichiarate dai 
Gestori, dei costi sostenuti, degli interventi eseguiti 
e degli obiettivi raggiunti e delle criticità superate

2) Determinazione dei nuovi obiettivi per il 
successivo periodo regolatorio, dei nuovi interventi e 
del moltiplicatore tariffario

 3) Proposta all'Assemblea e trasmissione ad Arera 
per approvazione definitiva

1) Raccolta ed organizzazione dei reclami che 

giungono dagli utenti 

2) Esame delle criticità evidenziate dagli utenti  con 

i Gestori per verifica delle cause e delle possibili 

soluzioni

3) Riscontro agli utenti

1) Monitoraggio e controllo sulle tempistiche di 
attuazione degli interventi (procedure di affidamento 
- avanzamenti fisici, procedurali e finanziari) 

2) Monitoraggio e controllo sul rispetto di tutti gli 
obblighi previsti dagli accordi di programma di 
riferimento

3)  Verifica e validazione dell'attività di monitoraggio, 
controllo e rendicontazione del soggetto attuatore 
esterno 

4) Inserimento dei dati e documenti nella 
piattaforma REGIS e verifica dell'avvenuta 
accettazione da parte del sistema

5) Richiesta trasferimenti al Ministero di riferimento 
secondo le tempistiche definite negli accordi di 
programma  

6) Pagamenti al soggetto attuatore esterno a fronte 
della presentazione dei pertinenti giustificativi di 
spesa

Note
(*) Area di rischio obbligatoria ai sensi della Legge n. 190/2012 e dell'art. 6 del D.M. n. 132/2022
(**) Area di rischio specifica ai sensi della Legge n. 190/2012 e dell'art. 6 del D.M. n. 132/2022
[*] Giudizio espresso in termini di rilevanza: basso, medio, alto

Medio
M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 

M09, M10, M11, M12, M13

Dirigente Area Servizio 
Idrico Integrato e Dirigente 

Area Servizio Rifiuti
Sì

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

Misura continuativaDa introdurre
M17 - Pubblicazione documenti 

sul sito web istituzionale

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

Medio

Numero interventi formativi realizzati 
nell'anno

> 1
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato    Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

Da introdurre Misura continuativa

Pubblicazione nella sezione 
"Attuazione Misure PNRR" del sito web 

istituzionale dei dati e informazioni 
richiesti dalle circolari del MEF -RGS 

(Sì/No)

Sì
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato    Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

M18 - Alimentazione Sezione 
“Attuazione Misure PNRR” del 

sito web istituzionale

Provvedimento di individuazione dei 
beneficiari adeguatamente motivato 

(Sì/No)
Misura continuativaDa introdurre

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

4. Concessione ed erogazione di contributi, 
sovvenzioni, sussidi, ausili finanziari, attribuzione di 

vantaggi economici di qualunque genere a persone ed 
enti pubblici e privati (*)

4. Attribuzione di vantaggi economici diretti a seguito di 
avviso pubblico

Area "Servizio Idrico Integrato" 
Area "Servizio Rifiuti"

Eccessiva discrezionalità nella individuazione dei 
soggetti beneficiari del provvedimento

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo                         
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Medio Medio Basso Medio Medio

Il rischio è  valutato complessivamente MEDIO in quanto il 
processo è caratterizzato da un non elevato livello di 

discrezionalità e di rilevanza economica.L'avveramento del 
rischio potrebbe, in ogni caso, comportare un non rilevante 

danno reputazionale all'Ente. Il processo è, inoltre, 
caratterizzato da condivisione delle attività 

Sì

Dirigente Area Servizio 
Idrico Integrato                             

Dirigente Area Servizio 
Rifiuti

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

5.11
Presidio sulla realizzazione degli interventi  finanziati da 

fondi PNRR per i quali l'EGRIB si avvale dei gestori del 
S.I.I. e del SGRU quali soggetti attuatori esterni

Area "Servizio Idrico Integrato" 
Area "Servizio Rifiutu"

5.1
Redazione/Modifica del Piano d'Ambito (con riferimento 

al modello organizzativo, al programma degli 
investimenti e al piano economico-finanziario)

5.4 Adozione e modifica degli strumenti di regolazione del 
servizio (Regolamento, Carta del Servizio)

Area "Servizio Idrico Integrato"      
Area "Servizio Rifiuti"

5.7 Trasferimenti al gestore del S.I.I. dei finanziamenti 
regionali per la realizzazione degli investimenti

Redazione relazione meramente enunciativa

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                              
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Alto

3. Autorizzazioni/Concessioni  (*)

5. Regolazione Servizio Idrico Integrato e Servizio 
Gestione Integrata Rifiuti (**)

Area "Servizio Idrico Integrato"

5.2

Scelta del modello gestionale per l'affidamento della 
gestione del servizio idrico integrato e per il servizio di 
gestione dei rifiuti urbani e assimilati (in house; gara; 

società mista) 

M17 - Pubblicazione documenti 
sul sito web istituzionale

Area "Servizio Idrico Integrato"      
Area "Servizio Rifiuti"

Pianificazione non obiettiva al fine di favorire interessi 
economici particolari

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                              
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso Medio Medio

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Alto

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M17 - Pubblicazione documenti 
sul sito web istituzionale

Da attuare Misura continuativa5.3 Definizione dei contenuti della convenzione di gestione 
del servizio

Area "Servizio Idrico Integrato"      
Area "Servizio Rifiuti"

Incompletezza e/o indeterminatezza del contratto di 
servizio al fine di favorire il soggetto gestore

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                              
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso Medio Medio

Alto Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un elevato livello di discrezionalità 

e presenta un notevole grado di rilevanza economica. 
L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, comportare un 

significativo danno economico e reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre
Area "Servizio Idrico Integrato"      

Area "Servizio Rifiuti"

Da attuare Misura continuativa

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

Sì

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

Sì
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato e Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

Misura continuativa
Relazione ex art. 30 del D.L. n. 

179/2012 adeguatamente motivata 
(Sì/No)

Sì
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato e Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

Dirigente Area Servizio 
Idrico Integrato e Dirigente 

Area Servizio Rifiuti

Definizione di standard quali-quantitativi non adeguati 
al fine di favorire il soggetto gestore

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                              
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso Medio Medio
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato e Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

Da attuare Misura continuativa

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

Sì5.5 Approvazione dei progetti di investimento del S.I.I. ex art. 
158 del D. Lgs. 152/2006

Area "Servizio Idrico Integrato"     
Istruttoria incompleta al fine di favorire il soggetto 
gestore

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato e Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M17 - Pubblicazione documenti 
sul sito web istituzionale

Da attuare Misura continuativa

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

Sì

5.6 Monitoraggio dello stato di avanzamento del programma 
degli investimenti

Area "Servizio Idrico Integrato" e 
Area "Servizio Rifiuti"

Effettuazione di controlli  inadeguati al fine di favorire il 
soggetto gestore

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato e Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

Medio Medio

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M17 - Pubblicazione documenti 
sul sito web istituzionale

Medio Medio

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M17 - Pubblicazione documenti 
sul sito web istituzionale

Da attuare Misura continuativa

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

80%

Effettuazioni di controlli inadeguati al fine di favorire il 
soggetto gestore

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso

5.8 Verifica degli adempimenti contrattuali dei gestori con 
eventuale applicazione di penalità e conguagli

Area "Servizio Idrico Integrato" e 
Area "Servizio Rifiuti"

Effettuazione di controlli inadeguati al fine di favorire il 
soggetto gestore non applicando penali

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso
Controllo delle azioni implementate dal Gestore al 

fine del raggiungimento degli obiettivi fissati nella 

Qualità Contrattuale inviata ad ARERA

Dirigente Area Servizio 
Idrico Integrato e Dirigente 

Area Servizio Rifiuti

Basso Medio

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

Medio Medio

Il rischio è valutato complessivamente MEDIO in quanto, pur 
avendo il processo una elevata rilevanza economica, è 

comunque caratterizzato da una sufficiente condivisione delle 
attività che ne riduce il livello di discrezionalità. L'avveramento 

del rischio potrebbe, inoltre, comportare un non eccessivo 
danno reputazionale all'Ente

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M17 - Pubblicazione documenti 
sul sito web istituzionale

Da attuare Misura continuativa

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

Sì

M14 - Obbligo di adeguata 
motivazione degli atti

Da introdurre Continuativa
Numero di atti di liquidazione 

adeguatamente motivati sul totale degli 
atti di liquidazione adottati 

100%
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato

5.9 Revisioni tariffarie
Area "Servizio Idrico Integrato" e 

Area "Servizio Rifiuti"
Istruttoria incompleta per determinare maggiori 
conguagli a favore del gestore

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                              
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Alto Medio Basso

5.10 Riscontro reclami utenti 
Area "Servizio Idrico Integrato" e 

Area "Servizio Rifiuti"

Istruttoria incompleta e mancato rispetto dell'ordine 
cronologico delle istanze per favorire determinati 
utenti

Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del rischio                                                       
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Medio Medio Medio Basso
Dirigente Area Servizio 

Idrico Integrato e Dirigente 
Area Servizio Rifiuti

2) Distorsione ed alterazione dei risultati delle attività 
di monitoraggio, raccolta ed elaborazione dei dati per 
agevolare il soggetto attuatore esterno o comunque 
interessi diversi dall'interesse pubblico

Medio Medio

Il rischio è  valutato complessivamente MEDIO in quanto il 
processo è caratterizzato da un non elevato livello di 

discrezionalità e di rilevanza economica.L'avveramento del 
rischio potrebbe, inoltre, comportare un non elevato danno 
reputazionale all'Ente. Il processo è, in più, caratterizzato da 

condivisione delle attività 

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M17 - Pubblicazione resoconti 
sul sito web istituzionale

Da Introdurre Misura Continuativa

Pubblicazione documento nella 
Sezione "Amministrazione 

Trasparente/Altri contenuti-Dati 
ulteriori" del sito web istituzionale 

(Sì/No)

90%

Eccessiva complessità e frammentarietà 
della normativa di riferimento                                                               
Carenza di condivisione fra più soggetti 
nella gestione del processo    
Inadeguatezza del processo di controllo 
interno

Alto Alto Alto Basso Alto Alto

Il rischio è valutato complessivamente ALTO  in quanto il 
processo è caratterizzato da un non trascurabile livello di 

discrezionalità e da un significativo grado di rilevanza 
economica . L'avveramento del rischio potrebbe, inoltre, 

comportare un significativo danno economico e reputazionale 
all'Ente

1) Effettuazioni di controlli inadeguati al fine di favorire 
il soggetto attuatore esterno 

M01, M02, M03, M04, M05, M06, M07, M08, 
M09, M10, M11, M12, M13

M15 - Formazione specialistica 
di settore

Da introdurre Misura continuativa


